
معلومات الزائر
ساعات المتحف

10 صباحاً - 5 مساءً  الإثنين	
مغلق*  الثلاثاء	

10 صباحاً - 5 مساءً  الأربعاء	
10 صباحاً - 8 مساءً  الخميس	
10 صباحاً - 5 مساءً  الجمعة	
10 صباحاً - 5 مساءً السبت والأحد 	

⬤ �دخول بتعرفة مخفضة بعد الساعة 3 عصراً في عطلة نهاية الأسبوع. 
⬤ �*بين يوم النصب التذكاري ويوم العمال، يفتح المتحف في أيام الثلاثاء من 

الساعة 10 صباحاً حتى 5 عصراً.
⬤ �مُغلق في العطلات: رأس السنة، وعيد الفصح، وعيد الشكر، وعيد الميلاد.

أسئلة أو انطباعات 
في حال وجود أية أسئلة أو لتقديم انطباعات حول زيارتكم، يرجى إرسال رسالة 

إلكترونية إلى visitorservices@carnegiemuseums.org أو الاتصال بالرقم 
4126223131

متحف كارنجي للفنون
 carnegiemuseumofart@ :انستاغرام

 cmoa@ :تويتر
Carnegie Museum of Art :فيسبوك، يوتيوب، لينكدإن

متحف كارنجي للتاريخ الطبيعي
carnegiemnh@ :الفيسبوك، يوتيوب، إنستاغرام، تيكتوك

مقهى فوسل فيولز
أتشعر بالجوع لكن ترغب أن ترى المزيد من معروضات المتحف؟ قف أثناء 

جولتك في فوسل فيولز لتحضّّر سندويشة أو طبق السلطة بنفسك واحصل على 
طعام على الماشي.

مفتوح من الساعة 10 صباحاً حتى 4 مساءً

فترات إغلاق المعرض 
متاحفنا تتبدل باستمرار! تغُلق الساحات أحياناً من أجل المناسبات الخاصة أو 

تحسينات المعرض. اسأل رجاءً مكاتب الاستقبال إن كانت لديك أية أسئلة. 

سياسات الصحة والسلامة
لا يسُمح بالأمور التالية:

⬤ �التدخين أو العلك أو استخدام أدوات نفث الدخان داخل المتحف أو ضمن 
20 قدماً من المداخل.

⬤ �إحضار أسلحة أو سلاح صغير أو مواد خطرة إلى أماكن المتحف.
⬤ الوقاحة أو العدائية أو السلوكيات المسيئة.

ضوابط الزوار 
يحتاج الأمر أن نعمل كلنا للاعتناء بالأعمال الفنية والمجموعات المعروضة. يرجى 

عدم:
⬤ �الأكل أو الشرب في المعارض.

⬤ �لمس الأعمال الفنية أو المجموعات.
⬤ �ترك الأطفال دون الـ12 عاماً دون مرافقة أحد الراشدين.

⬤ �الركض أو الدفع أو التدافع.
⬤ �حمل الأطفال على كتفيك. 

⬤ �حمل مظلة في المعارض. توجد غرف وخزائن للمعاطف. 
⬤ �حمل حقيبة الظهر أو حمالة الطفل على الظهر أو حمل الطفل على الظهر في 

المعارض. يسُمح لك أن تحمل حقيبة الظهر على جانبك أو مقدمتك.

إمكانية الوصول 
تبذل المتاحف جهدها لجعل البرامج والمعارض متاحة لجميع الزوار. إن كانت 

 لديك أية أسئلة حول الترتيبات التسهيلية، يرجى طرح السؤال على 
مكاتب الاستقبال. 

الكراسي المتحركة وعربات الأطفال
 ⬤ �نوفر كراسي متحركة وعربات أطفال أو نرحب أن تحضروا الوسائل 

الخاصة بكم. 
⬤ �يمكن أن تحدد حركة عربات الأطفال والكراسي المتحركة في بعض المعارض. 

التصوير 
⬤ �يسُمح بالصور الثابتة للاستخدام الشخصي غير التجاري حصراً.

⬤ �لا يسُمح باستخدام أضواء الفلاش وحقائب الكاميرا وأعمدة تطويل الكاميرا.  
⬤ �الحفاظ على مسافة قدرها قدمين على الأقل من الأعمال الفنية. 

⬤ �لا يسُمح بالتصوير في متاحف كارنجي للفنون.
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